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Rapide
Simple

Efficace

Déclic
pour votre entreprise !

Etablir un constat de l’existant et 
évaluer le niveau d’information du 
chef d’entreprise ou de l’équipe.

1. Etat des lieux

1/2 à 1

journée

Sur la base des éléments 
et informations recueillis.

2. Analyse détaillée

3. Restitution
commentée et formalisée
des résultats en face à face avec 
émission de préconisations.

Ciblez le bon V erbatimsV otre déclic en 3 étapes

« Il me fallait développer des contacts et une présence à 
l’international, mais seul, il m’était difficile de structurer 
et d’organiser ma démarche. Je sentais que j’avais des 
manques, le Déclic Export m’a aidé à les identifier. »

Thierry Thomazeau,

Thomsea, St-Hilaire-de-Riez

« En posant un regard extérieur sur mon entreprise, le 
conseiller CCI m’a aidé à me poser les bonnes questions, 
et à y apporter les réponses adéquates. Outre des conseils 
précieux relatifs à l’aménagement du magasin, l’apport 
a aussi été considérable en termes de management. 
Aujourd’hui, mes collaborateurs sont nettement plus 
impliqués, plus motivés, ils ont mûri. »

Patrick Sire,

Clic Services, St-Denis-La-Chevasse

« En concertation avec un conseiller CCI, nous avons posé 
les bases essentielles à l’étude de ma situation et établi un 
tableau de bord de mes coûts et de la rentabilité de mes 
différentes prestations. Je dispose aujourd’hui d’un outil 
dont je me sers au quotidien, qui m’aide à me positionner 
et me conforte dans les orientations à suivre. »

Marc Penet,

Trichet Electricité & Plomberie, Olonne-sur-Mer

2
heures
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Les DECLICS de la CCI Vendée

Un outil simple et concret 
pour votre entreprise.

Exporter, innover, organiser son intelligence 
économique, optimiser son point de vente, 
utiliser Internet d’une façon pertinente…

Pour vous aider à y voir plus clair, la CCI de 
la Vendée vous propose un moyen pratique et 
efficace d’obtenir une réponse concrète à un 
problème posé via notre dispositif Déclic.

Rencontrez l’un des nos conseillers qui vous 
accompagnera de façon personnalisée dans 
un premier niveau de réflexion sur l’une des 6 
thématiques couvertes par nos Déclics. Le regard 
extérieur qu’il posera sur votre problématique 
vous permettra ainsi de dégager des axes de 
travail et vous aidera à trouver facilement la 
solution adaptée à votre besoin.

Gratuits, rapides (la démarche Déclic se fait 
en quelques jours), volontairement orientés 
pratiques et faisant l’objet d’une restitution 
formalisée, nos Déclics ont été conçus pour 
vous donner le coup de pouce qui contribuera 
au développement et à la mise en place de 
solutions concrètes.

InternetDéclic

La relation client passera de plus en plus par la bonne 
utilisation des outils Internet. Le Déclic vous permet de 
retenir les options répondant à vos besoins.

Pourquoi ?

Industries, commerces, services.

Pour qui ?

Nouveau en 2011 !

Nathalie Iger-Le Roch
Tél : 02.51.45.32.72
nathalie.iger@vendee.cci.fr

Qui contacter ?

FinancierDéclic

Les projets sont le moteur de votre croissance. Le Déclic 
permet de simuler les conséquences économiques et 
financières des différentes hypothèses de vos projets, de 
prendre la bonne décision et de faciliter la recherche de 
financement.

Pourquoi ?

TPME - TPMI.
Pour qui ?

entreprises ont déjà profité du Déclic 
Financier.

Thibault Mazet
Tél : 02.51.45.32.11
thibault.mazet@vendee.cci.fr

Qui contacter ?
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InnovationDéclic

L’imagination est le quotidien de l’entreprise ! En partant 
de vos besoins, ce Déclic vous permet de préciser vos 
avantages concurrentiels et la démarche «innovation» 
pour les développer.

Pourquoi ?

TPME - TPMI.

Pour qui ?

Valérie Martin
Tél : 02.51.45.32.63
valerie.martin@vendee.cci.fr

Qui contacter ?

entreprises ont fait confiance au Déclic 
Innovation de la CCI Vendée.47

Performance
CommerceDéclic

La consommation évolue vite. Votre point de vente doit 
adapter son agencement, son service client et les pratiques 
de votre équipe. Le Déclic Performance Commerce vous 
y aide.

Pourquoi ?

Tous les commerçants disposant d’un point de vente.

Pour qui ?

Nathalie Iger-Le Roch
Tél : 02.51.45.32.72
nathalie.iger@vendee.cci.fr

Qui contacter ?

commerces ont déjà utilisé notre Déclic 
Performance Commerce.29

ExportDéclic

Tout le monde en parle ! Comment se lancer ? Le Déclic 
vous permet d’évaluer le potentiel de votre entreprise à 
exporter et vous donne les outils concrets de base pour 
vous engager sur la voie de l’international.

Pourquoi ?

PME/PMI débutantes à l’export ou désireuses de se 
développer à l’international.

Pour qui ?

Karine Martin
Tél : 02.51.45.32.86
karine.martin@vendee.cci.fr

Qui contacter ?

entreprises ont eu recours au Déclic 
Export de la CCI Vendée.99

VeilleDéclic

La concurrence est partout. Anticiper est indispensable. 
Notre Déclic Veille vous permet de détecter vos besoins 
d’information et vous aide à les traiter.

Pourquoi ?

Industries, services, PME.

Pour qui ?

Valérie Martin
Tél : 02.51.45.32.63
valerie.martin@vendee.cci.fr

Qui contacter ?

entreprises ont eu recours au Déclic Veille 
depuis sa création.32

224 entreprises vendéennes ont déjà 
bénéficié du dispositif Déclic.
Alors, n’hésitez plus et choisissez vous 
aussi le bon Déclic pour votre entreprise !
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