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Cette enquéte porte sur les tendances ressenties par les chefs d’entreprise vendéens tant sur le
passé immédiat que sur leurs perspectives.
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VUE D’ENSEMBLE - TOUS

L’amélioration marque le pas.

Rappelons que nos observations portent S E CTE U RS

sur des tendances ressenties ou

perspectives envisagées sans prendre Enquéte janvier 2010
en compte les niveaux d’activité réels

: - : RESSENTI sur I'activité écoulée VISION sur la période a venir
qui eux sont largement inférieurs & ceux (Octobre-décembre) (Janvier-Février)
d’avant-crise, tout en gardant a I'esprit
que pour 1 entreprise sur 2, la situation du niveau d'activité
n’évolue pas.

de 'effectif
Sur lindicateur global et synthétique, permanent

'amélioration ressentie du niveau
d’activité et la vision d’une évolution & de l'intérim/CDD
venir positive, constatée ces derniers
temps, marquent le pas, méme si depuis des investissements

octobre 2008, les entreprises déclarant

une évolution positive de leur activité de la trésorerie 1._-

sont passées de 11 a 23 %.

L'inquiétude concernant la trésorerie
s’accroit.

= positive = stable = négative

)i . PN .
Pour Iindustrie et les services : les De I'évolution envisagée a celle constatée

attentes positives sur I'évolution de En Solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)
e P Ao .
| ,achvne exprimées fin octobre 2009 le niveau d'activité ) 0
n‘ont pas été concréfisées. Les .6 - -4
: : : : : —s .'—.

inquiétudes quant aux tensions de 5 -
trésorerie se sont manifestement

accrues. -20 - 14

Pour autant, le moral tient bon,

I’évolution en matiére de perspective -35 - === Evolution constatée
future reste orientée positivement, ce .34 -39 B— Evolution envisagée
qui se traduit par des anticipations -50 -
7" i g Sept-Nov  Déc 08 - Janv-Fév  Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept ~ Oct-Déc  Janv-Fév
favorables sur I'investissement, voire AP bo s ps P~ s "
la trésorerie. La métallurgie, tout en
restant extrémement fragilisée, I'effectif permanent Interim / CDD
’ H -5 T T T T T T T T
montre quelques lueurs d’espoir. | | | | i R R & i i i i i i i i
H H ! H H l L 1 1 1 1 1 1 1 1
R LI PO L a A A
Le commerce confirme ['évolution ' 4 1' ¢ i i i i .'5,8 i il‘? !
ors . . | H H H H H - \ - -
positive entrevue ces derniers mois, s -]: : ;i, IB : é L =34 31
- - - ] 1
sauf une inquiétude la aussi sur i 4 ..
I'évolution de la trésorerie, et
influence favorablement ['évolution 2
de I'activité observée globalement. 25 -21 59 -48 -47
Sept-Nov Déc08- Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin Juil-Sept Oct-Déc  Janv-Fév ept-Nov D-écoa- Janv-Fév Mars-Avr - Mai-Juin  Juill-Sept  Oct-Déc  Janv-Fév
2 : 2008 Janv09 09 09 09 09 09 10 2008 09 09 09 09 09 09 10
Cest le secteur de [I'hdtellerie- . .
restauration qui exprime les plus les investissements la trésorerie
fortes dégradations tant sur I'activité i i i i i i i i 5
. ~ . 1 1 1 ] ] ] ] ]
(qui peuvent peut-étre s’expliquer R ! ! | | 2I0 21
o i i i i i -
par la période 2) que sur le recours éO ! ! 2‘ :i °- 2
= 1 1 . 4
au financement pour les 251 1 36 -35 ' 219
1 ]
investissements. Les tensions de
s . . - - -35 4
trésorerie sont elles pour le moins 40
inquiétantes  d’autant  que les 44 -39 -40
: 2 8 55 . ]
entreprises sont confrontées a une 50
SeptNov DécO08- Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin  Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév Sept-Nov Déc08- Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév
baisse de fréquentation et du ticket 2008 Janvos 09090909 09 10 208 Jaw0d 09 09 09 03 09 10
moyen.
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VUE D’ENSEMBLE - TOUS SECTEURS

Perspectives d’évolution ressenties du secteur d’activité
En Solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

La vision des chefs d’entreprise 0
quant & I'évolution future de

leur secteur d’activité est au 210 -
méme niveau qu'en octobre

dernier. Le climat des affaires 20
est en phase de stabilisation. Il
est a souhaiter que cela laisse
présager un retour « au vert » .28 === Evolution
de [lindicateur dans les envisagée

prochains mois.

Enquéte  Enquéte  Enquéte  Enquéte  Enquéte  Enquéte  Enquéte
novembre  janvier mars 2009 mai 2009 juillet 2009 octobre Janvier

2008 2009 2009 2010

Relations entreprises - banques

Conditions d’accés au crédit
en Solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

Méme si 19 % des chefs 0 . . —

d’entreprise connaissent encore i i i i

des difficultés pour accéder au i i i i

crédit, les relations semblent -10 i i i i

peu & peu se normaliser. i i '
220 - i | -15

Les difficultés d’accés aux

crédits court-termes et les

couvertures  assurances-crédits -30 -

touchent de plus en plus 40— Evolution

d’entreprises notamment o -32 -33 constatée
-40 -

industrielles.

Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte

novembre janvier mars  mai 2009 juillet  octobre Janvier
2008 2009 2009 2009 2009 2010

Les probléemes rencontrés avec les banques portent sur :

70%
61% 60%
60% 6% e
"o / —'.\_ - _/
50% =0 Les emprunts pour investissement
0,
] 3% | 1%
40% e | =fl—Les taux
30% 279 = Le factoring

2? /?-#

20% 74‘/ 26% 17% ==ie=Les couvertures assurances crédits
1% - N A

10% . =@ Les crédits court-termes

I - ‘Y’L

(découverts, escompte /daily...)

1% e o
0% 4 A= 7% 7%
Enquéte Enquéte  Enquéte mars Enquéte mai Enquéte juillet  Enquéte Enquéte
novembre janvier 2009 2009 2009 2009 Octobre  Janvier 2010
2008 2009
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FOCUS ENTREPRISES INDUSTRIELLES, BTP & SERVICES

Enquéte janvier 2010
RESSENTI sur I'activité écoulée (Octobre-Décembre) VISION sur la période & venir (Janvier-Février)

= positive = stable = négative

du niveau d'activité

de I'effectif permanent

de I'intérim/CDD

des investissements

de la trésorerie

Y T [ R R—

De I’évolution envisagée a celle constatée
en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

le niveau d'activité

6
10 - 3
-1 oo 0 '
s ! !
- A ] ]
| |
i i
i i
20 | a
353
35 - ==0==Evolution constatée
-37 = Evolution envisagée
-50 -
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc Janv-Fév
2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10
I'effectif permanent I'intérim/CDD
-30 A
-10 A
-45 A
25 -60 - -54
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév
2008  Janv 09 09 09 09 09 09 10 2008  Janv 09 09 09 09 09 09 10
les investissements la trésorerie
5 4 i i i i i L5 5 4 i i i i | i i
I T T R R P I S T
! ! ! ! ! 21 7 ' ! ! ! ! ! .09
20 4 0 b b 20 22 o0
L 3 3 8 3
1 |
35 -35
-30 -31 -31
.35 -36 -34 35
-50 - -41 -42 -50 -
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc Janv-Fév
2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10 2008  Janv 09 09 09 09 09 09 10
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FOCUS ENTREPRISES INDUSTRIELLES, BTP & SERVICES

Evolution ressentie du carnet de commande Perspectives d’évolution ressenties du secteur d’activité

en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

0 H H H H 0
-10 - : -10
-20 A -20 ~
-30 - -30 -
34 === Evolution
-40 - ) ~=0—Evolution -40 - envisagée
constatée
-50 1 -44 -50 -
Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte
novembre janvier mars  mai 2009  juillet  octobre  Janvier novembre janvier mars  mai 2009  juillet  octobre  Janvier
2008 2009 2009 2009 2009 2010 2008 2009 2009 2009 2009 2010
Recours au chomage partiel les trois derniers mois... ... sur les prochains mois
100% -~
50% -
= NON
= QOul
0% -
Enquéte  Enquéte Enquéte  Enquéte  Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte
janvier mars 2009 mai 2009 Juillet Octobre  Janvier janvier  mars 2009 mai 2009 Juillet 2009 Octobre Janvier
2009 2009 2009 2010 2009 2009 2010
Conditions d’acces au crédit Les problémes rencontrés avec les banques portent sur :
en solde d’opinion 70% 3%
(différence entre opinion positive et opinion négative) ° 58%
()
60% ‘

-10

-20

-30

53% | _®

{
\

50% |—45% -

w
N
o
w
%
BN

o ] A
. E E 40% \: 70
30% o
° 0 A~ 33%
. 16 20%
j ("
20% ta% | I N /‘.‘\. 15% ].M
=={==Evolution
; -31 3 I 7% [ A
32 constatée 0% 1% gt
. Enquéte Enquéte  Enquéte mars Enquéte mai Enquéte Juillet  Enquéte Enquéte
Enquéte  Enquéte  Enquéte qué Enqué Enqué Enqué novembre janvier 2009 2009 2009 2009 Octobre  Janvier 2010
novembre  janvier mars 2009 mai 2009 juillet 2009 octobre Janvier 2008 2009
2008 2009 2009 2010 ——&— Les emprunts —fll— Les taux —#— Le factoring
pour investissement
—¥— Les couvertures —@— Les crédits court-termes
assurances crédits (découverts, escompte /daily...)
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FOCUS ENTREPRISES mécanique — métallurgie (49 entreprises)

Ressenti sur I’évolution de ...
en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

0 T T T )
~—4—du niveau
d'activité -10 -
—8— Effectif -20 4
permanent
-30 -
—h—Interim / CDD
-40 -
-50 A
~— Investissements
-60
. . -59
—je— Trésorerie .70 -
Septembre Décembre Janvier Mars Mai Juillet Octobre
Novembre Janvier Février Avril Juin Septembre décembre
Evolution ressentie du carnet de commande Perspectives d’évolution ressenties du secteur d’activité
(en solde d’opinion) (en solde d’opinion)
0 r r r — —— — 0 T —— r — — — )
10 | | a0 ]
i 10 i i i |
-20 - i -20 - i i i
i 21N | i ’
-30 - ! -30 - |
-40 - -40 - -34
-37
-50 | 4 -50 -
. ==&=Evolution
60 - =0~ Evolution -60 - envisagée
59 constatée
.70 - -62 _70 -
Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte
novembre janvier mars  mai 2009  juillet  octobre  Janvier novembre janvier mars  mai 2009  juillet  octobre  Janvier
2008 2009 2009 2009 2009 2010 2008 2009 2009 2009 2009 2010
Recours au chomage partiel les trois derniers mois... ... sur les prochains mois
100% - 100% -
ENON
50% - 50% -
= QUI
0% - 0% -
Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte
janvier mars  mai 2009 Juillet  Octobre Janvier janvier mars  mai 2009  Juillet Octobre  Janvier
2009 2009 2009 2009 2010 2009 2009 2009 2009 2010
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FOCUS ENTREPRISES DE COMMERCE

Enquéte Janvier 2010

RESSENTI sur I'activité écoulée (Octobre-Décembre)  VISION sur la période & venir (Janvier-Février)

du niveau d'activité -‘- _ -‘ - _ -
de I'effectif permanent %_ -‘ 31‘_ -
s tmenmscoo HGNEER Y R <0 s

des investissements “. _ _‘ _ _
oo wisoree 5 S ST s

= positive = stable = négative

De I’évolution envisagée a celle constatée
en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

le niveau d'activité

: : ' : : 7 :
5 A L AT TR (T S
A Y
! ! -9
20 - L
44
35 | -37
== Evolution constatée
=== Evolution envisagée
.50 43 43 °]
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc Janv-Fév
2008 Janv 09 09 09 09 09 10
I'effectif permanent I'intérim/CDD
as
3 36 -35 1 35
-15 | -30 . | H | | i
o © .
-45 A .36
-30 - -60 -
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept  Oct-Déc  Janv-Fév Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept  Oct-Déc  Janv-Fév
2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10 2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10
les investissements la trésorerie
5 -
A I T T T A S 10 -
1 | | ‘ P27 w27
-20 ! i é -:?0 _33 1 1 ! _25 4
-37 30 " B |
-35 A ; -26 229 -40 A
. J -39 -38 .
50 -43 5o -48
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév Sept-Nov Déc08 - Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept  Oct-Déc  Janv-Fév
2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10 2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10
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nquéte de conjoncture Janvier 2010 - FOCUS Commerce

FOCUS ENTREPRISES DE

Ressenti sur I'évolution de la fréquentation du magasin...

COMMERCE

... et sur I’évolution du panier moyen.

en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

0 T T T T T T T T T \
-10 4
; -5
20 1
-30 i
40 -
-35 ~0—Evolution constatée
-50 -
Enquéte mars Enquéte mai  Enquéte Enquéte Enquéte
2009 2009 juillet 2009 octobre  Janvier 2010

2009

Bilan période des fétes

Positif
31%

0 : : : : :
ST i i i i
i i 224 i -20
20 4 ; - :
30 | ! i
-40 -
.50 - «=({==Evolution constatée
Enquéte  Enquéte mai  Enquéte Enquéte Enquéte
mars 2009 2009 juillet 2009  octobre Janvier
2009 2010

Bilan des premiers jours de
soldes... Positif
10%

en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

0 T T T T
Perspectives d’évolution -10 1
ressenties du secteur d’activité 5
-20 -
-30 -
3] -29 &= Evolution envisagée
-40 -7 .35
Enquéte Enquéte janvier Enquéte mars Enquéte mai  Enquéte juillet Enquéte octobre Enquéte Janvier
novembre 2008 2009 2009 2009 2009 2009 2010
Conditions d’acces au crédit (en solde d’opinion) Les problémes rencontrés avec les banques portent sur :
80%

0 , , : : 70% 67% 64% 65%
BEREEE PR
| | | § 60% \ "

-10 - A 50% \
s sow o
L N 40%
-20 T H 40% \ \ ‘ 35%
30% 299
.30 - \\ 22%
20% 16%
10% | ]
40 - === Evolution N 9% /.
-37 constatée 10% 0% -~ 2%
i " 7%
.50 - 0% - —— ~~
Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte Enquéte  Enquéte mars Enquéte mai Enquéte Enquéte Enquéte
novembre janvier  mars  mai 2009 juillet  octobre Janvier novembre janvier 2009 2009 2009 Juillet 2009  Octobre  Janvier 2010
2008 2009 2009 2009 2009 2010 2008 2000
—&— Les emprunts —l— Les taux —— Le factoring

pour investissement

—¥— Les couvertures

assurances crédits

—@— Les crédits court-termes
(découverts, escompte/daily...)
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FOCUS CAFES, HOTELS, RESTAURANTS

Enquéte Janvier 2010

RESSENTI sur I'activité écoulée (octobre-décembre) VISION sur la période & venir (janvier-février)

permanent

= positive = stable = négative

De I’évolution envisagée a celle constatée
en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

le niveau d'activité

30 - 19
15 -
-15 A
30 | ¥
45 - == Evolution constatée
60 - === Evolution envisagée
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc Janv-Fév
2008 Janv09 09 09 09 09 09 10
5 I'effectif permanent I'intérim/CDD
H
a 5
10 - a
L[]
n 20
25 - -16
-35 A
.40 - -50 - 4
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept  Oct-Déc  Janv-Fév
2008  Janv 09 09 09 09 09 09 10 2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10
les investissements la trésorerie
15
15 A
-15 A
-30 A
-30 A
4 1
5 -45 A
-60 - 60 A
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept  Oct-Déc  Janv-Fév . N - . : i
Sept-Nov Déc08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc  Janv-Fév
2008 Janv 09 09 09 09 09 09 10 2008 Janv 09 09 09 09 09 00 0
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FOCUS CAFES, HOTELS, RESTAURANTS

Perspectives d’évolution ressenties du secteur d’activité

en solde d’opinion (différence entre opinion positive et opinion négative)

20 ~ 16
10 -
0] )
-10 -
.20 - ==&==Evolution
envisagée
-30 -
-40 -
Sept-Nov  Déc 08 -  Janv-Fév  Mars-Avr  Mai-Juin  Juill-Sept  Oct-Déc
2008 Janv 09 09 09 09 09 09
Conditions d’accés au crédit (solde d’opinion) Les problémes rencontrés avec les banques portent sur :
0 : : . . 80% 73%
70% 2
58% 58%
10 - . _—
N S s0% /_®
50% 42% S
-20 1 /‘ N, -
40% -
30% N —— 27% 27%
(o]
_ ——
0 20% - AT 15% 15%
10% ===V
10% —2% l/ /
40 - /l@\ y
39 -38 ~=0— Evolution 0% _M < $ A A
constatee Enquéte Enquéte Enquéte mars Enquéte mai  Enquéte Enquéte Enquéte
-50 - novembre janvier 2009 2009 2009 Juillet 2009  Octobre Janvier 2010
Sept-Nov Déc 08 - Janv-Fév Mars-Avr Mai-Juin Juill-Sept Oct-Déc 2008 2009
2008  Janv 09 09 09 09 09 09 ~—&— Les emprunts —l— Les taux ——#— Le factoring
pour investissement
——¥— Les couvertures —@— Les crédits court-termes
assurances crédits (découverts, escompte/daily...)
Evolution taux d’occupation et taux de réservation Restaurants : évolution nombre de couverts et ticket moyen
Hétels |
Taux d'occupation .
par rapport a I'an passé Ressenti Nombre de
couverts
Taux de réservation Perspectives
par rapport a I'an passé Nombre de couverts

® Positive = Stable m Négative « Positive = Stabl% = Négative

Ressenti ticket

moyen
Perspectives ticket
moyen
0% 50% 100%
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Répartition des 855 entreprises vendéennes ayant répondu a
I'enquéte en Janvier 2010 :

Méthodologie :

Enquéte réalisée par courriel entre le 11 et 18 janvier 2010.

3 651 entreprises interrogées :
dont 1 082 commerces, 2 011 entreprises industrielles, BTP et services,
558 cafés, hotels, restaurants et campings.

855 entreprises ont répondu (Taux de retour : 23,4 %)
Commerce Industrie / BTP /service CHR, campings
246 (taux de retour 23 %) 470 (taux de retour 23 %) 139 (taux de retour 25 %)

NB : Les évolutions ont été retranscrites en solde d’opinion. Le solde d’opinion
correspond a la différence entre le % opinion positive et le % opinion négative.

octobre 2009 : 902 entreprises
juillet 2009 : 760 entreprises
mai 2009 : 861 entreprises
mars 2009 : 852 entreprises
Janvier 2009 : 704 entreprises
novembre 2008 : 661 entreprises
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